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① 本人 22 ① 内科 15 ①２東 1 ①男 23 ① 10歳未満 0 ①他院からの紹介 14 1 満足 27 30 24 26 23 17 23 11 17 16 8 13 10 16 8 18 15 14 22 19 10 13 11 14 13 11 20
② 家族 17 ② 循環器内科 6 ②３西 5 ②女 16 ② 10歳代 0 ②自宅に近い 10 2 やや満足 8 4 3 7 9 10 9 5 4 4 6 3 4 5 4 10 11 8 4 6 6 6 12 10 11 8 5
 無回答 1 ③ 外科 6 ③３東 11 無回答 1 ③ 20歳代 1 ③知人からの紹介 0 0 ふつう 1 2 6 2 4 4 3 7 6 3 3 4 6 6 2 5 5 6 7 6 10 6 5 2 6 5 5

④ 整形外科 7 ④４西 15 ④ 30歳代 0 ④世間の評判 0 3 やや不満 2 1 0 3 1 3 2 1 1 1 0 0 2 1 1 3 3 2 1 2 3 2 1 3 1 1 2
⑤ 眼科 0 ⑤４東 0 ⑤ 40歳代 1 ⑤緊急搬送 8 4 不満 2 3 3 2 3 3 2 1 1 1 0 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1
⑥ 小児科 0 ⑥５西 5 ⑥ 50歳代 4 ⑥その他 2 5 わからない・無回答 0 0 4 0 0 3 1 15 11 15 23 18 17 11 23 3 5 9 5 6 10 11 10 10 8 14 7
⑦ 皮膚科 1 ⑦５東 0 ⑦ 60歳代 12  複数回答 1 6 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
⑧ 泌尿器科 0 複数病棟 0 ⑧ 70歳代 12  無回答 5 7
⑨　耳鼻科 0 無回答 3 ⑨ 80歳代 4 8
 複数科 0 ⑩ 90歳代 5 9
 無回答 5 ⑪ 100歳代 0 10
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入院アンケート調査　【令和7年7月収受分】　集計結果のお知らせ                                

1医師 2看護師　 3その他医療スタッフ 4連携チームワーク 1入院生活 2入院環境

67%

20%

3%
5%

5%

0%

1 医師説明
満足

やや満足

ふつう

やや不満

不満

わからない・無回答

75%

10%

5%

2%8% 0%

2 医師対応・身だ

しなみ

60%

7%

15%

0%

8%

10%
1 看護師説明

納得

65%
17%

5%

8%5% 0%

2 看護師言葉遣

い・身だしなみ

57%22%

10%

3%

8% 0%

3 看護師の雰

囲気

42%

25%

10%

7%

8% 8%

4 看護師の対応

57%22%

8%

5%
5%

3%
5 看護師の入院

中の評価

27%

12%17%
3%3%

38%

1 薬剤師

42%

10%

15%
2%

3%

28%

2 検査技師

40%

10%7%2%
3%

38%

3 放射線技師

20%

15%

7%
0%0%

58%

4 リハビリテー

ション科

32%

8%

10%0%5%

45%

5 管理栄養士

25%

10%
15%

5%2%

43%

6 地域医療連携室

40%

12%

15%2%

3%

28%

7 事務職員

20%

10%

5%

2%5%

58%

8 その他

45%

25%

12%

7%

3%

8%
1 医師と看護師

の連絡

37%

27%

12%
8%

3%

13%

2 看護師同士

の連絡

35%

20%
15%

5%

2%
23%

3 その他医療ス

タッフ同士の連絡

55%

10%

17%

2%

3% 13%

1 入院の説明

47%

15%

15%

5%

3%
15%

2 検査や処置前の説明

25%

15%

25%

7%
3%

25%

3 面会時間

32%

15%15%
5%

5%

28%

4 食事

27%

30%

12%

3%3%

25%

1 病室内の居

住環境

35%

25%
5%

7%
3%

25%

2 快適な気温

32%

27%

15%

3%

3% 20%

3 院内清掃

27%

20%

12%3%

3%

35%

4 車いすでの療

養環境

50%

12%

12%

5%

3%

18%

1 満足のいく診療

満足

やや満足

ふつう

やや不満

不満

わからない・無回答


