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Ⅰ．相談窓口のご案内 

当院ではがん患者・家族相談支援を行っています。が

ん患者・家族相談支援は、がんに関する丌安や悩みを

抱える患者様やご家族の方々の相談や支援をするも

のです。 

がんは早期発見、早期治療により治る病気と言われて

おりますが、「がん」と言われた時には驚きと恐怖を

感じ、「これから如何しよう」「どうすれば良いの」と

大きな丌安や戸惑いを感じてしまいます。がんと向き

合うときに様々な壁にぶつかることもあると思いま

すが、一人で悩まずにお気軽に相談窓口をご利用くだ

さい。相談は無料です。秘密も厳守いたしますので安

心してご相談ください。 

当院に通院や入院をされていない方でもご利用いた

だけます。 

医師、看護師、社会福祉士、その他相談の内容によっ

て関係するスタッフがお話をお伺いし、一緒に解決に

向けて支援いたします。 



Ⅱ．相談内容 

❤ 病気のことが丌安でたまらない。 

❤ がんのことをもっと詳しく知りたい。 

❤ 家族のことが心配だ。 

❤ 医療費や生活費のことで困っている。 

❤ これからの療養生活をどうしたらよいか。 

❤ 治療と仕事の両立できるか。 

❤ 心配なことがあるが、どこに相談して良いか分

からない。 

❤ 医療に関すること 

❤ 看護に関すること 

❤ 福祉に関すること 

❤ 緩和ケアってどんなこと 

❤ セカンドオピニオンを受けたいと考えている

が…。              など 

✿がんに関する本、冊子、パンフレットなど準備しています。

本の貸出も行っています。インターネットからの情報入手の

サポートも行っていますのでお気軽にお声掛けください。 



Ⅲ．相談支援室では 

１．あなたの理解を助けます 

あなたの病気のことについて医師から言われた事

や、見たり聞いたりしたことが理解できないままでは、

せっかくの情報を活かすことが出来ません。相談支援

室では、あなたにとって難しい医学用語や意味のわか

らない言葉をわかりやすく説明します。 

 

たとえば 

○わからないところを一緒に整理します。 

○理解に役に立つ情報を説明します。 

○次回の診察の時にどの様に医師に、質問したら 

いいかなど一緒に考えます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．あなたと一緒に探します 

どの病院を受診したらいいの？今の治療で大丈

夫？など、あなたや家族が、必要としている情報を一

緒に探します。 

たとえば 

○どこの病院の何科を受診したらよいか一緒に探し 

ます。 

○セカンドオピニオン外来について 

セカンドオピニオンとは、他の病院の医師に診断 

や治療などの意見を聞くことをいいます。当院で 

は、患者様、ご家族様の希望があれば、病院の場 

所、連絡先などをお知らせします。診察は有料に 

なります。金額については、各医療機関によって 

異なります。 

 

 

 

 

 



３．あなたにあった情報を提供します 

 癌情報はとても多く、あなたの知りたい情報をみつけるの

は大変です。一般的な情報について、書籍やインターネット

などからあなたが求める情報を提供します。 

 

たとえば 

○本の紹介を行います。 

○インターネットから情報をさがすお手伝いをしま

す。 

○関連する小冊子、パンフレットも準備しております。 

 

 

 

 

 

 

 

 



４．あなたの生活を支援します 

あなたが病気になったときの生活を支える仕組み

があります。経済的な支援制度や、手続きの相談にお

こたえします。あなたの生活がよりよいものになるよ

うに、ご一緒に方法を探します。 

 

たとえば 

○医療費について社会保障制度について紹介します。 

○介護保険や訪問看護について説明します。 

 

 

 

 

 



５．あなたの家族も支えます 

 治療や生活、今後のことなどについてご家族と話せ

ることは大きな支えです。ご自宅での生活に関するこ

となど、多くの心配や悩みをお持ちのことと思います。

相談支援室では、必要な情報の提供や解決の糸口を探

すお手伝いをします。 

 

たとえば 

○ご家族の悩み、丌安についての相談もおこなって 

います。 

○介護保険や訪問看護について説明します。 

○ご家庭で看護、介護をする上で、困っていること 

にお答えします。 

 

 

 

 



Ⅳ．当院のがん治療についての紹介 

当院では実際にどのような治療を行っているのか

について、お知らせします。 

 

１．胃がん治療法 

①内視鏡的治療、②腹腔鏡下手術、③開腹手術、 

④手術＋化学療法、⑤化学療法のみ 

＊ 内視鏡的治療法とは、胃カメラでがんをとります 

＊ 腹腔鏡下手術とは、おなかに穴を開けカメラを入れ

てがんをとります 

＊ 化学療法とは、抗がん剤を点滴します 

 

２．大腸がん治療法 

①内視鏡的治療、②腹腔鏡下手術、 

③開腹手術、④手術＋化学療法、 

⑤化学療法のみ 

*内視鏡的治療とは、大腸カメラでがんをとります 



３．乳がんの治療法 

標準治療 

①乳房全摘手術＋腋窩郭清＋化学療法＋内分泌療法 

②乳房温存術＋腋窩郭清＋放射線療法＋化学療法＋

内分泌療法 

③手術＋化学療法 

非定型的治療 

・手術単独 

・内分泌療法 単独 

・化学療法単独 

＊腋窩郭清とは、乳房のそばにあるリンパ節をとります 

＊内分泌療法とは、ホルモン剤を内服します 

＊放射線療法とは、放射線をあてます 

４．膵・胆管がんの治療法 

①手術＋化学療法 

 ②化学療法のみ 



Ⅴ．受付時間など 

相談日 ： 月～金曜日（日、祝祭日を除く） 

時 間 ： ９：００～１６：００ 

相談場所： 地域医療連携室 がん患者・家族相談支援室 

相談料 ： 医師・看護師・社会福祉士・その他の関連する

職員 

連絡方法： 直接ご来院でもお電話でも、いずれでもかまい

ませんが、電話予約が確実ですので、まずお電

話ください。 

０２２８－２１－５３３５（直通） 

 

 

 

  



Ⅵ．受付方法    

   患者様・ご家族   

 

 地域医療連携室  

 

 

 

 

看護師     薬剤師    医師   ｿｰｼｬﾙﾜｰｶｰ  その他 

  

Ⅶ．相談場所の案内 

＊ご来院の際は総合案内にお話し下さい。 

＊丌在の場合は、総合受付にお声掛けください。 

 

 

 



がん患者・家族相談支援室では 

あなたの理解を助けます 

あなたとご一緒に探します 

   あなたにあった情報を提供します 

      あなたの生活を支援します 

          あなたの家族も支えます 

 

 

お気軽にご相談ください。 

 


